Ortopedteknisk kundmottagare/administratér till TeamOIlmed i Viixjo

Vill du hjalpa manniskor till ett rérligare liv?

TeamOlmed dr ett av Sveriges stérsta ortopedtekniska féretag med
verksamhet i nio regioner och med cirka 350 anstdllda. Vi pd TeamOlmed har
som vision att vara det ledande féretaget inom ortopedteknisk verksamhet.
Vart fokus och det vi arbetar med dr att hjélpa ménniskor till ett rérligare och
bdttre liv genom att tillverka, anpassa och férse patienter med
ortopedtekniska hjdlpmedel. Vi vill att resultatet ska realisera vdra offentliga
och privata uppdrags-givares hégt stdllda krav; vi erbjuder en hég
tillgdnglighet, ett evidensbaserat arbetssdtt och ett omsorgsfullt bemétande.
TeamOlmed dgs av Ossurkoncernen, en global ledande aktér inom den
ortopedtekniska branschen. Vdra vérdeord dr Arlighet, Sparsamhet och Mod.

Vi sdker nu en Ortopedteknisk kundmottagare/administrator till TeamOlmed i Vaxjo. Vi tillhor Region Kronoberg som
i dagslaget bestar av totalt cirka 15 medarbetare. Genom vart avtal med Region Kronoberg forser vi lanets invanare
med ortopedteknisk service. Pa kliniken i Vaxjo driver vi dven butiksverksamhet som riktar sig mot den vaxande
privatfinansierade varden dar vi erbjuder skor, inlagg och ortoser.

Dina arbetsuppgifter
Som ortopedteknisk kundmottagare/administratér kommer du att ha varierande arbetsuppgifter. Dina ansvarsomraden
kommer vara att ta emot patienter och kunder i butiken samt arbeta med administrativa uppgifter. | dina arbetsuppgifter
ingar bland annat:

e  Forsédljning av skor, inldgg, ortoser samt hantera kassan.

e Registrera och besvara remisser, tidsboka och administrera patientbesok.

e Svara pa samtal och sjalvstandigt hantera och vara radgivande i fragor som kommer i samband med

samtal/besok.
e Hantera fakturering.
e Koordinera och supportera verksamheten internt.

Vem ar du?
Som person ser vi att du ar kommunikativ, engagerad och har latt for att bemota olika typer av manniskor. Du 4r man om
att hjdlpa andra och &r l6sningsorienterad. For att trivas hos TeamOIlmed &r det viktigt att du tycker om samarbete, ar
kundorienterad och tycker om att arbeta i en miljé som ar i standig utveckling. Vi dnskar att du har:

e Avklarad gymnasial utbildning och nagot ars erfarenhet av liknande arbetsuppgifter.

e God vana av serviceyrket, exempelvis genom receptions- och telefonarbete.

e  Mycket goda datorkunskaper, meriterande ifall du har jobbat med Cosmic, Navision och Clinic Buddy.

e Flytande sprakkunskaper i svenska i bade i tal och skrift.

e Det ar meriterande ifall du tidigare har arbetat i butik, framforallt med forsaljning av skor och/eller inlagg.

e Det ar ocksd meriterande ifall du har arbetat inom den ortopedtekniska branschen eller halso- och sjukvarden.

Vi erbjuder

Som ortopedteknisk kundmottagare/administratér kommer du att arbeta i en varderingsstyrd verksamhet som
kdnnetecknas av hogt engagemang och fokus pa att hjalpa manniskor genom att ge basta mojliga service. Du kommer att
arbeta tillsammans med kunniga kollegor i en milj¢ dar samarbete och 6ppenhet framjas. Du kommer att ha ett
varierande, meningsfullt och viktigt jobb - i slutdndan hjalper du méanniskor till ett rorligare liv!

Anstallningen
Heltid, tillsvidare med 6 manaders provotid. Start omgaende eller enligt 6verenskommelse. TeamOlmed har kollektivavtal.

Ansokan

Vi tar emot ansékningar via Ossurs hemsida, vénligen klicka pa lanken fér att komma vidare:
https://ossur.wd3.myworkdayjobs.com/sv-SE/OssurCareersGlobal/job/Vaxj-Sweden/Ortopedteknisk-kundmottagare-
administratr-TeamOlmed-Vxj REQ-3368

Om du redan ar anstélld hos TeamOIlmed ber vi dig att ansoka internt via Workday.

Sista ansokningsdag ar 2024-03-17. Vanligen skicka in din ansokan sa snart som mojligt, urvalet sker I6pande och tjansten
kan komma att tillsattas innan sista ansokningsdag.



https://ossur.wd3.myworkdayjobs.com/sv-SE/OssurCareersGlobal/job/Vaxj-Sweden/Ortopedteknisk-kundmottagare-administratr-TeamOlmed-Vxj_REQ-3368
https://ossur.wd3.myworkdayjobs.com/sv-SE/OssurCareersGlobal/job/Vaxj-Sweden/Ortopedteknisk-kundmottagare-administratr-TeamOlmed-Vxj_REQ-3368

	Dina arbetsuppgifter
	Vem är du?
	Vi erbjuder
	Anställningen

